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PARTE | — Clausulas Juridicas

Clausula 1.2
Objeto do Contrato

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar
gue tem por objeto principal a aquisicdo de servigos especializados para a concecdo,
desenvolvimento e implementacdo de Plataforma digital para monitorizacdo da
implementac&o das politicas publicas e o cumprimento de instrumentos legais no &mbito da
Agenda para a Igualdade no Mercado de Trabalho e nas Empresas, financiado pelo
Programa Conciliagdo e Igualdade de Género do Mecanismo Financeiro do Espaco
Econdémico Europeu - EEA Grants 2014-2021.

2. As especificacOes e as descricbes constantes do presente caderno de encargos nédo sao
limitativas, devendo o adjudicatario executar e prestar 0s servicos necessarios a plena
consecucdao dos fins do contrato.

3. A proposta apresentada deve responder de forma objetiva as Especificagbes Técnicas

mencionadas na PARTE |l — Clausulas Técnicas do presente caderno de encargos.

Clausula 2.2
Contrato
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual.
2. O contrato a celebrar integrara ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos que
eventualmente venham a ser identificados pelo concorrente, desde que esses erros
e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a
deciséo de contratar.

Os esclarecimentos e as retificagfes relativos ao Caderno de Encargos;
O presente Caderno de Encargos;

A proposta adjudicada;

® oo o

Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pela entidade

adjudicataria;

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai séo indicados;

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato

e seus anexos, prevalecem o0s primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
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acordo com o disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pela

entidade adjudicataria nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Preco base
1. O preco base total do procedimento é de 65.000,00 € (sessenta e cinco mil euros), ao qual
seréa acrescido do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), a taxa legal em vigor.
2. O prego constante na proposta devera ser indicado em algarismos, nos termos do disposto
no artigo 60.° do Codigo dos Contratos Publicos (CCP).
3. O preco da proposta resultard do valor constante na proposta adjudicada, até a execucgéo
integral do contrato.
4. No presente procedimento ndo ha lugar a divisao e adjudicacao por lotes, nos termos e com
fundamento na previsdo do nimero 2 do art.° 46.°-A do Cddigo dos Contratos Publicos
(CCP), uma vez que o0 servigo a contratar é técnica e funcionalmente incindivel e a

celebracado e gestdo de um anico contrato.

Clausula 4.2
Preco contratual

1. Pela prestagéo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve
pagar a entidade adjudicataria o prego previsto para o fornecimento e a execuc¢do dos
servi¢os, constantes da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este
for legalmente devido.

2. O valor total da proposta adjudicada ndo podera ser superior ao preco base, constante da
clausula 3.2, e deve incluir todos os custos, encargos e despesas, nhomeadamente as
despesas com deslocacdes, meios humanos, técnicos e equipamentos afetos a prestacéo
dos servicos, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas

registadas, patentes ou licengas.

3. O valor da adjudicacao é fixo e ndo sujeito a revisdo de preco.
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Clausula 5.2

CondicGes e prazos de pagamento
1. O pagamento sera efetuado, por transferéncia bancaria, no prazo de 30 dias apés a recec¢ao
da respetiva fatura nas instalacdes da entidade adjudicante e desde que verificados os
pressupostos necessarios para o efeito regendo-se pelo disposto no artigo 299.° Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP).

2. As faturas devem ser emitidas em nome da Comisséo para a lgualdade no Trabalho e no
Emprego, com o NIF 600087450 e remetidas apenas por via eletrénica, para o endereco

eletrénico geral@cite.pt, mencionando o nimero de compromisso indicado no contrato.

3. Os pagamentos dos valores em divida por parte da entidade adjudicante séo efetuados
mediante apresentacao da fatura e respetivo relatorio dos servigos prestados nas seguintes
condicoes:

a. Até 30% (trinta por cento) do preco contratual, correspondente ao levantamento de
requisitos técnicos e apresentagcdo do desenho técnico especificado da
solucéo/plataforma e entrega do plano de execucao e implementacdo da solucao,
decorridos 21 (vinte e um) dias do inicio do contrato;

b. 50% (cinquenta por cento) do preco contratual, correspondente ao desenvolvimento,
implementacdo e operacionalizacdo da solugéo/plataforma, com parametrizagdo e
configuracao inicial, realizagédo de teste de implementacéo e producéo e entrega da

documentacgéo técnica;

c. 20% (vinte por cento) do preco contratual, correspondente a operacionalizacao da
solucdo final, realizacdo das acbes formacdo e testes completos e aceitacdo
definitiva, apos verificacdo da conformidade dos servi¢os prestados - no termo desta
fase deve ser apresentado um relatorio final de execucdo, com entrega do manual

de utilizacdo e de formacéo;

4. Em caso de discordancia, por parte da entidade adjudicante, quanto ao valor indicado na
fatura, deve esta comunicar a entidade adjudicataria, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando a entidade adjudicataria obrigada a prestar os esclarecimentos necessarios ou

proceder a emissdo de novas faturas corrigidas.
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Clausula 6.2
Caucéao
Nao havera lugar a prestacao de caucdo, de acordo com o disposto no n.° 2 do artigo 88.° do Codigo
dos Contratos Publicos (CCP).

Clausula 7.2
Prazo de vigéncia do contrato

1. O prazo para execucao das prestacdes objeto do presente caderno de encargos inicia-se
com a outorga do contrato e vigora pelo prazo de 112 (cento e doze) dias, sem prejuizo
das alteracdes que se mostrem necessarias a pedido da entidade adjudicante apds esta
data, bem como, das obrigagfes acessorias que devam perdurar para além da cessacgéo do

contrato.
2. A execucao devera atender a seguinte calendarizacao:

a. Levantamento de requisitos técnicos e apresentacdo do desenho técnico
especificado da solugdo/plataforma, incluindo cronograma das atividades e
metodologias previstas, no prazo indicado na proposta adjudicada, nunca podendo
ultrapassar 21 (vinte e um) dias apés a assinatura do contrato, a submeter a entidade
adjudicante para apreciagao;

b. Desenvolvimento, implementacdo e operacionalizacdo da solucdo/plataforma, com
parametrizacdo e configuragdo inicial, realizagdo de teste de implementagédo e
producdo da documentacdo técnica, a submeter a entidade adjudicante para
apreciacao, no prazo indicado na proposta adjudicada, nunca podendo ultrapassar

84 (oitenta e quadro) dias apés a assinatura do contrato;

c. Realizacdo de acgbes de formacdo do utilizador planeadas, de testes de
funcionamento e de aceitagdo definitiva e entrega de manual de utilizagdo e de
formacg&o no prazo indicado na proposta adjudicada, nunca podendo ultrapassar 7

(sete) dias antes do fim do contrato;

d. Garantia, incluindo manutencdo corretiva e assisténcia técnica para 24 (vinte e

guatro) meses;

BN

3. Cabera a entidade adjudicante a validacdo final de todos os instrumentos e demais
documentacéo produzida pela entidade adjudicataria no ambito da presente prestacdo de

Servigos.
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4. O contrato serd reduzido a escrito nos termos do artigo 94.° de Cédigo dos Contratos
Publicos (CCP).

5. Em caso de dendncia, esta devera ser efetuada através de carta registada com aviso de
rececao, a enviar ao outro contratante com a antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias

relativamente ao fim do periodo em curso.

Clausula 8.2
Gestor/a do Contrato

1. A execucdo do contrato € acompanhada permanentemente por um/a gestor/a do contrato
designado/a pela entidade adjudicante, de acordo com estipulado no artigo 290.°-A do
Cdédigo dos Contratos Publicos (CCP), aquando da aprovagdo da minuta do contrato e a
indicacdo de um/a gestor/a de contrato pela entidade adjudicataria.

2. OJ/A gestor/a do contrato exerce as fungbes previstas no artigo 290.°-A do Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP).

Clausula 9.2
Forma da prestacéo do servico
1. A solugédo proposta pela entidade adjudicataria deve ter como finalidade a criacao,
desenvolvimento e implementacdo de Plataforma IT que permita a monitorizagdo das
politicas publicas em matéria de igualdade entre mulheres e homens no mercado de
trabalho.
2. Neste ambito, a entidade adjudicatéria devera garantir a execucdo de todas as fases do
projeto, prestando para tal 0s seguintes servicos:

a. Levantamento de requisitos técnicos, apresentacéo do desenho técnico especificado
da solucéo/plataforma e entrega do caderno de especificacdo funcional;

b. Desenvolvimento, implementagcédo e operacionalizacdo da solucdo/plataforma, com
parametrizacdo e configuracdo inicial, realizacdo de testes de implementacéo e
producdo da documentacao técnica;

c. Realizagdo de agbes de formacdo do utlizador planeadas, de testes de
funcionamento e de aceitacao definitiva e entrega de manual técnico de utilizacéo e
de administracao;

d. Obrigacdo de garantia, incluindo manutencéo corretiva e assisténcia técnica.

3. O servico deve ser realizado de acordo com o indicado nas Especificacbes Técnicas

mencionadas na PARTE Il — Clausulas Técnicas do presente Caderno de Encargos.

lceland [F[]:Ij

Liechtenstein
COMISSAD PARA A IGUALDADE
Norway grants HO TRABALHO € NO EHPREGO

Praca de Londres, 2 — 11° andar - 1049-056 LISBOA | T 21 844 11 00 | secretaria.geral@sg.mtsss.pt | www.sg.mtsss.gov.pt | Linha Azul 21 049 52 86 | MOD. 35/V1/2020



£~ PORTUGUESA (o SGMITSSS
\\9;:4'3 SECRETARIA-GERAL MINISTERIO DO TRABALHO
TRABALHO, SOLIDARIEDADE SOLIDARIEDADE E SEGURANGA SOCIAL

E SEGURANCA SOCIAL

Clausula 10.2
Organizacéo e meios do adjudicatério

1. O adjudicatario deverd garantir a equipa que retdna as condi¢cbes, nomeadamente de
natureza técnico-profissional, adequadas a boa execucdo das obrigacGes que sobre ele
impendem e a manter, durante a execucao destas, um nivel de disciplina no trabalho que
permita maximizar a qualidade do trabalho efetuado e minimizar o tempo gasto.

2. O adjudicatario é responséavel por assegurar e garantir o cumprimento, relativamente a todos
0s seus colaboradores que afete a prestacdo dos servi¢os, de todas as normas legais e
regulamentares aplicaveis em matéria laboral, fiscal e de seguranca social, bem como a
observancia, pelos mesmos, das exigéncias legais e regulamentares, relativamente as

regras de seguranca de instalacfes e pessoas, no ambito da higiene, salde e seguranca.

Clausula 11.2
Modo e local de Execucgdo dos Servigos

1. O inicio dos trabalhos ser& precedido de uma reunido de arranque na sequéncia da qual
serdo precisados com maior detalhe a calendarizagdo dos mesmos e os referenciais
técnicos que deverao ser seguidos.

2. As reunifes serdo realizadas nas instala¢des da CITE, sitas na Rua Américo Durdo n.° 12-
A, .1° e 2.9 andares. Olaias, Lisboa.

3. A gestdo da execucdo do contrato € garantida pela CITE, que assegura a avaliacdo da
gualidade dos servigcos prestados e da documentacéo entregue pelo prestador de servigos,

gue deve ser integralmente redigida em lingua portuguesa.

Clausula 12.2
Fiscalizacdo, controlo e avaliagcdo do servi¢co prestado

1. A entidade adjudicante tem direito a fiscalizagéo, controlo e avaliagdo do servico prestado,
sem prejuizo do normal funcionamento do mesmo, da forma como a atividade da entidade
prestadora se desenrola, podendo homear uma comissao de avaliacdo e acompanhamento,

incluindo a sua acédo, designadamente, sobre:
a. Verificacdo quantitativa: tem por objetivo comprovar as quantidades globais dos
servicos adquiridos com as quantidades a prestar e os componentes da prestacao

com os fixados.
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b. Verificacdo qualitativa: tem por objetivo comprovar a conformidade da qualidade
dos meios utilizados e dos resultados obtidos com as especificacdes legalmente
fixadas.

2. A entidade adjudicante podera efetuar, no periodo da prestacéo de servicos, as operacdes
de verificagdo quantitativa e qualitativa que ndo necessitem sendo de um exame sumario,
podendo rejeitar total ou parcialmente os servicos que se encontrem prestados.

3. No caso de os servicos ndo estarem a ser prestados em conformidade, a entidade
prestadora de servicos devera proceder a sua regularizacdo imediata, sem prejuizo do
funcionamento normal.

4. A entidade adjudicataria obriga-se ainda a fornecer todo o tipo de dados referentes ao
fornecimento dos servigos objeto do contrato a celebrar, sempre que sejam solicitados pela
entidade adjudicante.

Clausula 13.2
Aceitagao do trabalho produzido
No caso de verificagcdo da conformidade da prestacédo de servigos no final do prazo para a realizagéo

do presente contrato, devera ser emitida uma Declaracdo de Aceitagéo pela CITE.

Clausula 14.2
Obrigacao do dever de sigilo

1. A entidade adjudicataria deve guardar completo sigilo sobre toda a informagédo e
documentacéo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ou detida pela entidade
adjudicante, de que possa ter conhecimento ao abrigo do contrato, nos termos legalmente
previstos, designadamente no novo Regulamento de Prote¢cdo de dados Pessoais
(Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016).

2. Ainformacéo e a documentacéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
direta e exclusivamente a execucédo do contrato, salvo se tal for autorizado expressamente,
por escrito, pela entidade adjudicante.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pela entidade
adjudicatéaria ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.
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4. Em especial, a entidade adjudicataria obriga-se:

a. A respeitar a confidencialidade sobre todos os dados disponibilizados pela ou pelas
entidades envolvidas no projeto, bem como pelas informacdes de carater pessoal ou
processual dos beneficiarios e contribuintes da Seguranca Social, ndo os
disponibilizando a quaisquer outras entidades; e,

b. A remover e destruir, no final do projeto, todo e qualquer tipo de registo (magnético
ou em papel) relacionado com os dados tratados e que a considere como de acesso
privilegiado.

5. A entidade adjudicataria assumira direta e pessoalmente a responsabilidade por qualquer
dano patrimonial ou moral que a CITE ou qualquer terceiro venha a sofrer em consequéncia
de ato, acdo ou omissdo, praticado, dolosa ou negligentemente, por qualquer dos seus
colaboradores, em violacdo do dever de sigilo a que estdo obrigados.

6. O adjudicatario garante que terceiros que envolva na execu¢do dos servigcos respeitem as

obrigacdes de sigilo e confidencialidade constantes nos numeros anteriores.

Clausula 15.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se pelo prazo de 10 (dez) anos a contar da data do cumprimento ou
cessacao do contrato, por qualquer causa, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a prote¢do de dados pessoais, de segredos comerciais

ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Clausula 16.2
Obrigacdes das partes

1. Cada uma das partes deve cumprir pontualmente as obrigacdes emergentes do contrato e
responde perante a outra por quaisquer danos que resultem do incumprimento ou do
cumprimento defeituoso dessas obrigagfes, nos termos do Caderno de Encargos e da lei,
sem prejuizo do disposto nas clausulas seguintes.

2. A entidade adjudicataria devera indicar um interlocutor privilegiado, a quem competira toda
a articulacdo com a CITE, para quaisquer esclarecimentos e resolucdo de situacbes
urgentes.

3. A entidade adjudicataria obriga-se a prestar a informacéo e os esclarecimentos que |lhe

forem solicitados pela entidade adjudicante, com a periodicidade que esta razoavelmente

11

lceland [F[]:Ij

Liechtenstein
COMISSAD PARA A IGUALDADE
Norway grants HO TRABALHO € NO EHPREGO

Praca de Londres, 2 — 11° andar - 1049-056 LISBOA | T 21 844 11 00 | secretaria.geral@sg.mtsss.pt | www.sg.mtsss.gov.pt | Linha Azul 21 049 52 86 | MOD. 35/V1/2020



REPUBLICA ~\ CCMTCCC
£ PORTUGUESA (o SOMIS5S
SECRETARIA-GERAL MINISTERIO DO TRABALHO
TRABALHO, SOLIDARIEDADE SOLIDARIEDADE E SEGURANGA SOCIAL

E SEGURANCA SOCIAL

entender conveniente, quanto ao cumprimento das obrigacfes que para aguele emergirem
do contrato.

4. A obrigacdo prevista no niumero anterior compreende o dever de a entidade adjudicataria
participar em reunides com a entidade adjudicante, que se mostrem objetivamente
necessarias em funcao do objeto do contrato.

5. A entidade adjudicataria obriga-se a comunicar, no prazo de 10 (dez) dias, a entidade
adjudicante o inicio ou a iminéncia de qualquer processo judicial ou extrajudicial que possa
conduzir a sua declaracdo de insolvéncia, a providéncia analoga a insolvéncia ou a sua
extingdo, bem como a verificagdo de qualquer outra circunstancia que objetivamente possa
perturbar a execucao do contrato.

6. Entidade Adjudicante obriga-se a:

a. Convocar com antecedéncia as reunides preparatérias;

b. Proceder a apreciacdo dos servigos realizados nos prazos necessarios ao
cumprimento dos servigos contratados;

c. Colaborar com a entidade adjudicataria sempre gue tal se mostre necessario.

7. A entidade adjudicante e a entidade adjudicatéria obrigam-se a comunicar entre si, no prazo
de 5 (cinco) dias a contar do conhecimento, a ocorréncia de quaisquer circunstancias,
constituam ou ndo forgca maior, que previsivelmente impecam 0 cumprimento ou o

cumprimento tempestivo de quaisquer obrigagdes contratuais.

Clausula 17.2
Mora da entidade adjudicataria

1. H& mora da entidade adjudicataria quanto as obrigacdes sujeitas a prazo, nos termos do
Caderno de Encargos ou nos casos de o mesmo ser fixado pela entidade adjudicante,
decorrido que seja o prazo aplicavel ao respetivo cumprimento sem que a entidade
adjudicatéria cumpra a obrigacdo a que esta adstrito.

2. As situacdes de mora e de incumprimento definitivo por parte da entidade adjudicataria tém,
respetivamente, as consequéncias previstas nas clausulas 18.2 e 19.2,

3. Quando as penalidades aplicadas a entidade adjudicatéria excederem o limite previsto na
clausula 18.2 do presente Caderno de Encargos, pode a entidade adjudicante considerar o
contrato como definitivamente incumprido, designadamente para efeitos de resolugéo.

4. Nao se aplica o disposto nos numeros 1 e 2 da presente clausula, quando o atraso se deva

a atos imputaveis a entidade adjudicante.
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Clausula 18.2
Penalidades contratuais

1. No caso de atraso na execucdo e implementacdo da solucdo contratada, por razdes
imputaveis a entidade adjudicataria, que nao resultem de motivos devidamente
fundamentados e sujeitos a apreciagdo da entidade adjudicante, sera aplicada uma
penalidade diéria calculada nos seguintes termos:

P =V xA/100
Em que:
P = Penalidade;
V = preco contratual;
A = dias de atraso, incluindo sdbados, domingos e feriados.

2. A entidade adjudicante notifica a entidade adjudicataria da intencdo de aplicar as
penalidades previstas no caderno de encargos, indicando os respetivos fundamentos e
conferindo prazo n&o inferior a 10 (dez) dias para se pronunciar sobre essa intengéo.

3. Findo o prazo previsto no numero anterior ou apreciada a pronlncia da entidade
adjudicatéria, a entidade adjudicante decide sobre a aplicagdo de penalidades.

4. A deciséo de aplicacéo de penalidades € notificada a entidade adjudicataria, acompanhada
dos respetivos fundamentos.

As penalidades sdo aplicadas até ao limite de 20% do prego contratual.
Quando as penalidades aplicadas a entidade adjudicataria excederem o limite previsto no
namero anterior, pode a entidade adjudicante considerar o contrato como definitivamente

incumprido, designadamente para efeitos de resolugéo.

Clausula 19.2
Resolucéo contratual
1. A entidade adjudicante pode resolver o contrato nos seguintes casos:

a. Incumprimento dos deveres estabelecidos na clausula 15.2 do Caderno de Encargos;

b. Se for alcangado o valor maximo de penalidades nos termos da clausula 18.3;

c. Se aentidade adjudicataria incorrer em situacao de insolvéncia, liquidacao, cessacao
de atividade ou qualquer outra situacdo analoga resultante de um processo de
idéntica natureza;

d. Incumprimento pela entidade adjudicatéria das suas obriga¢cfes relativamente a
importancias devidas a Administracéo Fiscal ou a Seguranca Social, nos termos das
disposicdes legais aplicaveis;
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e. Perda pela entidade adjudicataria do registo de marca ou da licenca de
comercializacao;

f. No caso de a entidade adjudicataria prestar falsas declaracoes;

g. Se a entidade adjudicataria ceder a respetiva posi¢cdo contratual a terceiro ou
celebrar qualquer subcontrato sem autorizagéo prévia da entidade adjudicante;

h. Se ocorrer causa de forga maior impeditiva de execugdo do contrato em tempo
julgado util pela entidade adjudicante, desde que o atraso provocado por tal
circunstancia seja superior a 30 (trinta) dias relativamente aos prazos aplicaveis.

2. Para efeitos do disposto na alinea g) do ndmero anterior, a entidade adjudicataria deve
comunicar a entidade adjudicante quais as obrigacbes emergentes do contrato cujo
cumprimento, no seu entender, se encontra impedido ou dificultado por forca de tal
ocorréncia e as medidas que pretende pér em pratica para mitigar o impacto da referida
situacao e os respetivos prazos.

3. Nas situagBes previstas nas alineas a), f) e g) do numero 1 da presente clausula, a entidade
adjudicante notifica a entidade adjudicatéria da intencéo de resolver o contrato, indicando
os respetivos fundamentos e conferindo prazo nao inferior a 10 (dez) dias para a entidade
adjudicataria se pronunciar.

4. Findo o prazo previsto no ndmero anterior ou apreciada a pronuncia da entidade
adjudicatéria, a entidade adjudicante decide sobre a resolu¢do do contrato.

5. A deciséo de resolucdo do contrato é notificada & entidade adjudicataria, acompanhada dos
respetivos fundamentos, através do envio para o respetivo domicilio contratual de carta
registada com aviso de rececéo, e produz efeitos a partir da data da sua rececao.

6. A resolucdo do contrato ndo prejudica o direito a indemnizagcdo que caiba a entidade

adjudicante nos termos gerais de direito.

Clausula 20.2
Efeitos da resolucdo
1. Em caso de resolucao do contrato pela entidade adjudicante por facto imputavel a entidade
adjudicataria, esta fica obrigada ao pagamento de indemnizacéo, nos termos gerais de
direito.
2. O disposto no numero anterior ndo prejudica a aplicacao de quaisquer penalidades que se

mostrem devidas, se para tanto existir fundamento.
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Clausula 21.2
Mora da Entidade Adjudicante

1. O atraso em qualquer pagamento por parte da entidade adjudicante ndo autoriza a entidade
adjudicataria a invocar a excec¢do de ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
previstas no contrato, salvo se 0 montante acumulado vencido e pendente de pagamento
for superior a 35% do preco contratual ou o atraso for superior a 6 (seis) meses.

2. Os pagamentos devidos pela entidade adjudicante hd mais de 60 (sessenta) dias vencem
juros, a taxa legal, desde a data em que se tornaram exigiveis até ao integral pagamento.

Clausula 22.2
Forgca maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ou exigidas indemnizacdes quando a néo realizacdo
pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes resulte de caso de forca
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagéo,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da
celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou
evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem 0s requisitos do ndmero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagfes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem for¢ga maior, designadamente:

a. Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados da entidade
adjudicataria, na parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades da entidade adjudicataria a ou
a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos
de sociedades dos seus subcontratados;

c. Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pela entidade
adjudicatéaria de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d. Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pela entidade adjudicataria de

normas legais;
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e. Incéndios ou inundag¢des com origem nas instalacdes da entidade adjudicataria cuja
causa, propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca,;

f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos da entidade adjudicataria ndo
devidas a sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forgca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacbes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da for¢ga maior.

Clausula 23.2
Seguros
A entidade adjudicataria fica responsavel pelo cumprimento de todas as obrigagfes relativas a
protecdo e as condi¢des de trabalho do seu pessoal, nos termos da legislagdo aplicavel, sendo
igualmente da sua responsabilidade o pagamento de todos o0s encargos daquelas obrigagfes

decorrentes.

Clausula 24.2
AlteracBes ao contrato

1. Qualquer alteragé@o ao contrato devera constar de documento escrito, assinado por ambos
0s outorgantes, e produzira efeitos a partir da data da sua assinatura.

2. A parte interessada na alteragdo deve comunicar, por escrito, a outra parte, essa intencgao,
com uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relacdo a data em que pretende ver
introduzida a alteracao.

3. O contrato assinado pode ser alterado por:

a. Acordo entre as partes, que nao pode revestir forma menos solene que a de contrato;
b. Deciséo judicial ou arbitral;

c. Razdes de interesse publico.
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Clausula 25.2
Clausula arbitral e foro competente

1. Qualquer litigio ou diferendo entre as partes relativamente a interpretacdo, validade e
execucdo do contrato de valor igual ou inferior a € 3.740.948,23 (trés milhdes, setecentos e
guarenta mil, novecentos e quarenta e oito euros e vinte e trés céntimos), sera submetido a
jurisdicdo do Centro de Arbitragem Administrativa, nos termos do disposto na Portaria n.°
219/2014, de 21 de outubro.

2. O Tribunal Administrativo e Fiscal de Lisbhoa sera competente para apreciar qualquer litigio
ou diferendo entre as partes relativamente a interpretacao, validade e execuc¢éo do contrato

cujo valor seja superior a € 3.740.948,23.

Clausula 26.2
Comunicagdes e notificagdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicacles entre as partes, aquelas devem ser dirigidas, nos termos do Cdédigo dos
Contratos Publicos (CCP), para o domicilio contratual de cada uma.

2. A entidade adjudicataria ou o seu representante devem informar a entidade adjudicante, por
escrito, de qualquer mudanga no respetivo domicilio contratual.

3. Aalteracdo do domicilio contratual € comunicada a outra parte por carta registada com aviso
de rececao.

4. A comunicacédo entre as partes deve ser sempre efetuada em lingua portuguesa.

Clausula 27.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato ndo se suspendem aos sabados, domingos e dias feriados (artigo
471.° do Cadigo dos Contratos Publicos (CCP)).

Clausula 28.2
Legislacao aplicavel
Em tudo o ndo especificado no caderno de encargos, aplicam-se subsidiariamente as disposi¢cdes
do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro,
na sua atual redacéo, bem como as disposicoes legislativas e regulamentares aplicaveis, de acordo

com a natureza do objeto do contrato a celebrar.
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PARTE Il — Clausulas Técnicas

Clausula 29.2
Enquadramento

1. A Comisséo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE) tem por missédo prosseguir
a igualdade e a nédo discriminacdo entre homens e mulheres no trabalho, no emprego e na
formac&o profissional e colaborar na aplicacdo de disposi¢des legais e convencionais nesta
matéria, bem como as relativas a protecdo da parentalidade e a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, no setor privado, no setor publico e no setor
cooperativo.

2. ACITE é a entidade promotora do projeto PDP1 - Equality Platform and Standard, financiado
pelo Programa Conciliagcao e Igualdade de Género, do Mecanismo Financeiro do Espaco
Econdémico Europeu - EEA Grants 2014-2021.

3. O projeto PDP1 tem como objetivos:

a. Construir uma Plataforma online para monitorizar a implementacdo das politicas
publicas e o cumprimento de instrumentos legais no ambito da Agenda para a
Igualdade no Mercado de Trabalho e nas Empresas (objetivo 1);

b. Elaborar a Norma Portuguesa Sistema de Gestdo para a Igualdade Remuneratoria
entre Mulheres e Homens, tendo como exemplo, e no quadro de troca de boas
praticas com o parceiro Islandés do projeto, a Norma Islandesa iST 85:2012 - Equal
wage management system - Requirements and guidance (objetivo 2).

4. Para implementar o projeto PDP1 foi definido um conjunto de atividades, agregadas em
torno dos dois objetivos do projeto, para além das atividades de gestdo e coordenacao e de
disseminacao do projeto e dos seus produtos.

5. Uma das atividades que concretiza o objetivo 1 do projeto € a concecado e desenvolvimento
de uma Plataforma IT que permita a monitorizacdo da implementacdo das medidas de
politicas publicas em matéria de igualdade entre mulheres e homens no mercado de
trabalho.

6. Esta Plataforma, para a monitorizacdo das politicas publicas em matéria de igualdade entre
mulheres e homens no mercado de trabalho, tem como objetivos:

a. Disponibilizar informacdo objetiva, centralizada e atualizada sobre as medidas de
politica publica em matéria de igualdade entre mulheres e homens no mercado de

trabalho e respetiva implementacéo;
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b. Disponibilizar informacdo qualitativa e quantitativa que permitam monitorizar os
resultados das medidas de politicas publica em matéria de igualdade entre mulheres
e homens no mercado de trabalho;

c. Informar e apoiar a tomada de decisdo em matéria de politicas publicas sobre
igualdade entre mulheres e homens no mercado de trabalho, numa légica de
transparéncia.

7. Atendendo ao cronograma do projeto PDP1, a Plataforma para a monitorizagé@o das politicas
publicas em matéria de igualdade entre mulheres e homens no mercado de trabalho devera
estar operacional no final do 1° semestre de 2022.

Clausula 30.2
Fase de execucéao
1. A entidade adjudicataria é responsavel por conceber, desenhar, desenvolver, implementar,
operacionalizar e garantir uma solugéo/plataforma digital que permita a monitorizagdo das
politicas publicas em matéria de igualdade entre mulheres e homens no mercado de
trabalho.

2. Neste ambito, a execucao do contrato é feita nas seguintes fases:

a. Levantamento de requisitos técnicos e apresentacdo do desenho técnico

especificado da solucéo/plataforma;
b. Desenvolvimento, implementacdo e operacionalizacdo da solucao/plataforma;

c. Garantia, incluindo manutengcdo corretiva e assisténcia técnica da
solucéo/plataforma;

3. Dado que se preconiza uma implementagéo de uma solucao/plataforma digital baseada em
metodologias ageis, 0s servicos serdo prestados de forma iterada e ciclica ao longo dos
sprints do contrato e garantindo o alinhamento com as normas e objetivos de modernizagao
definidos para a Administracéo Publica, bem como, com as melhores praticas deste tipo de

solucéo.

Clausula 31.2
Fase de levantamento de requisitos técnicos
1. A fase de levantamento de requisitos técnicos compreende a especificacdo de requisitos e
desenho técnico detalhados da solucao/plataforma, no sentido de permitir, uma

compreenséo do resultado a atingir.
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2. As tarefas incluidas na fase de levantamento de requisitos técnicos da solucao/plataforma
incluem, para além de outras previstas na proposta adjudicada:
a. Definicdo da arquitetura da infraestrutura da solucao/plataforma;
b. Elaboracdo do caderno de especificacdo funcional;
c. Apresentacdo do cronograma das atividades e metodologias previstas;
d. Entrega do plano de execucao e implementacdo da solucéo.
3. As especificacdes de requisitos e o desenho técnico deverdo cumprir os requisitos indicados
neste Documento e ser submetidos a aprovacgao por parte da entidade adjudicante.

Clausula 32.2
Fase de desenvolvimento, implementacao e operacionalizacéo
1. A fase de desenvolvimento, implementacdo e operacionalizacdo compreende todas as
tarefas necessérias a producao de uma solucao/plataforma digital para a monitorizagéo da
implementacdo das politicas publicas, com integracdo de componentes conforme
especificagdes técnicas estabelecidas no presente Caderno de Encargos, terminando com
a aceitagcdo da solugéo/plataforma, excluindo as anomalias notoriamente resultantes de ma
utilizacao, de utilizagéo abusiva ou de negligéncia da entidade adjudicataria;
2. As tarefas incluidas na fase de desenvolvimento, implementacdo e operacionalizagdo da
solucao/plataforma incluem, para além de outras previstas na proposta adjudicada:
a. Elaboracdo do desenho funcional da solucdo/plataforma, de acordo as
especificagdes técnicas previstas na clausula 34.2;
Parametrizacdo e configuracgéo inicial da solucao/plataforma;
Realizacdo de testes de implementacdo, em ambiente de qualidade;
Producado da documentacao técnica e de apoio a utilizacao;
Realizacdo de acbes de formacao do utilizador planeadas;

-~ 0o 2 0o T

Realizacdo de testes de funcionamento, em ambiente de producdo e de aceitacéo

definitiva;

g. Entrega de manual técnico de utilizagdo e de administracao;

3. Cabe a entidade adjudicataria definir na sua proposta as tarefas em que consiste a fase de
desenvolvimento, implementacdo e operacionalizacdo da solucdo/plataforma e, sem
prejuizo do disposto no numero seguinte, definir as tarefas criticas carecedoras da
apreciacdo da entidade adjudicante.

4. Para efeitos do disposto nas alineas c) e f) do n.° 2, a entidade adjudicatéria apresenta a

entidade adjudicante, para respetiva aprovacgédo, o plano dos testes a realizar.
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5. Para efeitos do disposto ha alinea e€) do n.° 2, a entidade adjudicataria apresenta a entidade
adjudicante, para respetiva aprovacdo, o plano de formacdo que inclua os seguintes
niveis/perfis de utilizacdo da solucao/plataforma: administracdo; gestdo e edicdo de
conteudos, que devera contemplar todos os aspetos de operacdo da solucao/plataforma de
forma a permitir eficiéncia e eficicia dos recursos disponibilizados.

As ac¢les de formacao serdo realizadas nas instalacdes da entidade adjudicante.
A entidade adjudicante podera proceder a reproducédo de todos os manuais e documentos
referidos no n.° 2.

8. A entidade adjudicante dar4 como aceite a documentacdo apoés a verificagdo de todas as
caracteristicas e funcionalidades da solugao/plataforma.

9. A aceitacdo definitiva s tera lugar apos a realizacdo das acdes de formacéo e a entrega e
aceitacdo de toda a documentacao.

Clausula 33.2
Fase de garantia, incluindo manutencgao corretiva e assisténcia técnica

1. A entidade adjudicataria devera garantir, sem qualquer encargo adicional para a entidade
adjudicante, os servigos fornecidos pelo prazo indicado na sua proposta, o qual ndo devera
ser inferior a 24 (vinte e quatro) meses para a solugéo/plataforma proposta.

A obrigacdo de garantia inclui servigcos de manutencgéo corretiva e assisténcia técnica.

3. O prazo de garantia entrar4 em vigor a partir da data de aceitacdo da solugdo/plataforma,
sendo excluidas do seu ambito as anomalias notoriamente resultantes de ma utilizagéo, de
utilizacdo abusiva ou de negligéncia da entidade adjudicatéria.

4. Aqueles servicos compreendem o conjunto das acdes efetuadas pela entidade adjudicataria
destinadas a corrigir quaisquer defeitos, erros, anomalias ou incorre¢cdes existentes na

solucao/plataforma implementada, incluindo assisténcia técnica.

Clausula 34.2
Especificagdes Técnicas
1. Deverao ser tidas como referéncia as seguintes especificacoes:
a. Principios orientadores da solucédo/plataforma digital
i. Pretende-se que a plataforma seja Gtil & monitorizacdo dos progressos em
matéria de Igualdade entre mulheres e homens no trabalho e no emprego;
ii. Facil de usar, cumprindo de forma eficiente aquilo a que se propde;

iii. Facil de encontrar pelas pessoas utilizadoras que consomem a informacao;
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iv. Transparente no modo como comunica e na informacédo que divulga;
v. Robusta, garantindo consisténcia funcional e tecnologica;
vi. Credivel, gerando a confianca necessaria a utilizacao;
vii. Acessivel para todas as pessoas utilizadoras;
viii. Valiosa, acrescentando valor a quem promove, colabora e consome a
informacé&o;
ix. Desejavel, para gerar “word of mouth” e ser uma referéncia.
b. Requisitos técnicos
A solucgéo/plataforma digital a implementar devera dividir-se em duas areas:
i. Areapublica
A area publica sera acedida por qualquer utilizador/a da internet e destina-
se a apresentacdo dos seguintes contetdos:
Descricdo e objetivos da Plataforma;
Descri¢cdo da missao e objetivos da entidade adjudicante;

Destaques;

Qo o p

Pagina de dashboard para monitorizagdo de relance dos dados das
medidas da Plataforma;

e. Publicagfes / Relatorios;

f. Contactos.
i. Areareservada

A area reservada sera acedida, através de um mecanismo de autenticacao,

por entidades autorizadas e credenciadas pela entidade adjudicante/entidade

gestora da solucao/plataforma. Esta area destina-se a criacao, edicao e/ou
consulta da informacdo necessaria ao cumprimento dos objetivos da

Plataforma. A informacao a editar e a consultar, apds a autenticacdo, obedece

aos seguintes pressupostos:

e As medidas de politicas publicas tanto constam de um sé Plano ou
instrumento legislativo, como podem constar de véarios Planos ou
instrumentos legislativos simultaneamente;

e As Entidades envolvidas podem assumir diferentes papéis quanto a

informac&o da plataforma: a) consumo; b) producgdo; c) monitorizagéo.
Estes papéis podem ser exclusivos ou partilhados consoante as medidas,

as metas e os indicadores.
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e As metas, definidas em cada medida, podem ser exclusivas ou
partilhadas entre Entidades e entre medidas;

e Os indicadores, qualitativos e quantitativos, podem ser exclusivos ou
partilhados entre entidades, medidas e metas.

e Inclusdo de dados estatisticos transversais, demograficos ou de outro
tipo, de origem terceira e considerados necessarios a agregacdo dos
indicadores.

Na area reservada, cada Entidade deve poder aceder a informacao - planos,

medidas, metas, indicadores - consentdnea com os atributos definidos pela

entidade adjudicante, os quais refletirdo as responsabilidades de edicdo e

monitorizacao definidas pela Tutela, ou pelos préprios Planos e Legislagéo.

c. Autenticacdo
Para aceder a solucao/plataforma digital, nomeadamente a area reservada, devem
ser implementados os meios de identificagdo e autenticagdo segura do Estado
(autenticacdo.gov.pt), garantindo assim o alinhamento tecnologico com as melhores
praticas ao nivel da Administragéo Publica.
d. Acessibilidade e Usabilidade
A Plataforma deve obedecer aos principios previstos no Plano de Acessibilidade e
Usabilidade da Administracdo Publica e do enquadramento do Decreto-Lei n.°
83/2018, de 19 de outubro, pretendendo-se a atribuicdo de selo Prata ou superior.
e. Homepage (Area Reservada)
Ap6s a autenticacao, os/as utilizadores/as devem poder aceder a uma homepage

gue disponibilize um menu com as seguintes opgoes:

e Planos
e Medidas
e Entidades

e Perfil de utilizador/a
e Configuragbes — visivel e acessivel apenas a entidade adjudicante/entidade
gestora da solucéo/plataforma.
Na homepage devera ainda ser possivel:
e O acesso a lista e detalhe das notificagcbes recebidas e o direcionamento

automatico para o contexto da notificacé@o (on click);
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o O acesso ao dashboard de execucdo com filtros pré-definidos:
o Planos
o Estado das Metas (cumpridas, ndo cumpridas, superadas)
o Entidades
o Ano
e Obter relatorios a partir de filtros por:
o Plano
o Medida
o Estado da Medida
o Estado do Indicador
o Estado dos Registos
o Estado da Meta
o Ano
o Entidades Envolvidas
o Entidades Responsaveis
e Visualizar lista de resultados de acordo com os filtros aplicados
e Exportar para CSV, XML ou PDF os resultados, de acordo com os filtros
aplicados
f. Menu: Planos
Selecionada a opg¢ao “Planos” no menu, a solucao/plataforma devera disponibilizar
funcionalidades de criacdo, edicdo e/ou consulta de Planos, Programas e Legislagéo.
Criacéo:
e Adicionar novo Plano/Programa/Legislacéo
Consulta
e Visualizar lista de planos com a informacao principal;
e Listar planos com possibilidade de ordenar por data, estado ou nome do plano
ou filtro por texto livre ou dominios definidos, tais como: Educagédo e
formagéo; Tomada de decisdo; Conciliacdo entre a vida profissional, familiar
e pessoal; Protecdo na parentalidade; Igualdade remuneratéria; Pobreza e
exclusdo social; Equipamentos e servigos sociais; Segregacgdo laboral;
Assédio no trabalho; Empreendedorismo; Informacao/Estudos/Campanhas;
e Entrar no detalhe dos planos
o Lista de medidas com informagd&o principal;

o Link para o detalhe das medidas;
24
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¢ Editar campos do Plano/Programas/Legislacao:
o Dominio (conciliacdo, igualdade remuneratéria)
o Eixos
o Obijetivos estratégicos
o Objetivos operacionais
o Tipo
= Plano
= Programa
» Legislacdo
o Data de Inicio (se Planos, Programas e Legislacdo)
o Data de fim (se Planos e Programas)
e Entidade(s) responsavel(eis) pela monitorizacao
e Entidades envolvidas
Menu: Medida
Selecionada a opgao “Medidas” no menu, a solugéo/ plataforma devera disponibilizar
funcionalidades de criacéo, edicdo e consulta das medidas. Os indicadores devem
ser também criados, editados e consultados a partir da pagina de Medidas.
Criacéo
e Adicionar nova medida
Consulta
¢ Lista de medidas com a informacao principal
e Pesquisa por texto livre e por plano
e Entrar no detalhe da medida
Edicao
Editar campos da medida:

e Dominio
° Medida
e N9Artigo

o Designacao
e Descrigao
e Tipo

o Legislativo
o Outro
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Data de Inicio de execucao da medida
Entidade(s) responsaveis pela execucdo da medida
Entidades envolvidas na execucdo da medida (contribuem para/produzem
informacé&o/agao)
Periodo de implementacgéo
Metas
Resultado (estado atual/final da meta)
Outras caracteristicas da medida
e Temporaria/Permanente
¢ Avulsa/Enquadrada
Enquadramento (fontes) — Se a medida for redundante, sinalizar
Lista de Indicadores com informacéao principal (a definir)
Adicionar novo indicador
Pesquisar indicadores por texto livre

Entrar no detalhe do indicador (ver campos do indicador, abaixo)

Editar campos do indicador
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Plano/programa/Legislacéo

Medida (enquadramento e contexto da medida— s6 de leitura)
N.%/Artigo

Designacao

Descricdo

Entidade(s) responsavel(eis) pelo indicador

Entidades envolvidas

Metas

Resultado (estado atual/final da meta) - informagé&o a disponibilizar no
formulario para as entidades responsaveis pela execucao e no ecra de
monitorizagéo da CITE/entidade gestora da Plataforma

Selecao de tipologia de Indicador:

- Previsto/adicional

Selecéo de sub-tipologia de indicador:

- Monitorizacéo/resultado

Fonte do indicador

Data de criac&o do indicador
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e Pesquisar indicadores por texto livre e por plano
h. Menu: Indicadores
Selecionada a opgao “Indicadores” no menu, a plataforma devera disponibilizar
funcionalidades de consulta e edicdo dos indicadores (ver campos de edi¢do do
indicador acima).
i. Menu: Entidades
Selecionada a opg¢ao “Entidades” no menu, a plataforma devera disponibilizar
funcionalidades de consulta das Entidades e utilizadores que tém acesso a area
reservada.
Consulta
e Visualizar lista de Entidades e Utilizadores/as envolvidos/as
¢ Filtrar por Plano, Nome de Utilizador/a, Entidade (responsavel, envolvida) ou
Numero da Medida ou instrumento legislativo
e Visualizar utilizador/a
¢ Nome do utilizador/a (ponto focal)
e Emalil
e Funcéo
¢ Entidade a que pertence
e Medidas atribuidas
j-  Menu: Perfil do/a utilizador/a
Selecionada a opcao “Perfil do Utilizador/a” no menu, a plataforma devera
disponibilizar funcionalidades de consulta e edicdo dos dados do proprio utilizador/a.
e Visualizar/editar utilizador/a
¢ Nome do utilizador/a (ponto focal)
e Emalil
e Funcéo
o Entidade a que pertence
e Medidas atribuidas
k. Menu: Configuractes
Selecionada a opgéao “Configuragdes” no menu — opgdo apenas visivel e acessivel
a CITE/entidade gestora da Plataforma - a plataforma devera disponibilizar
funcionalidades de gestédo de Entidades e Utilizadores/as que tém acesso a area

reservada.
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Gerir (Adicionar, editar ou remover):

Tabela de mensagens da plataforma
Referéncias/Fontes/Enquadramentos

Estado do Indicador (ex. Iniciado, Sem informac&o)
Estado da Medida (ex. Em curso, Concluida)
Estado do Registo (ex. Aprovado, Em aprovacao)
Estado da Meta (ex. Cumprida, Por cumprir)
E-mails notificacbes

Prazos (Periodos de execucgao)

Configuracdo de Entidades

Tipificacdo de Constrangimentos

Clausula 35.2

Arquitetura de referéncia

Para efeito, o alojamento da solugéo/plataforma, deve assentar na infraestrutura tecnologica da

entidade adjudicante, cuja configuracé@o é estabelecida apds a adjudicacdo dos servigos.
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